
תיללכ תויטרפ תוינידמ  

 

אובמ .1  

לש דוסיה תונורקעמ דחא איה ,ישיא עדימ תנגהל תוכזה טרפבו ,תויטרפל תוכזה  Joyería TOUS, 
S.A., תצובקמ הרבח  TOUS ( ןלהל : "TOUS"), תבותכב אצמנ םושרה הדרשמש  Carretera de 

Vic - El Guix Km 3, 08243 Manresa, Barcelona. 

הלש ידיגאתה טנרטניאה רתאב ןימזה ,הרבחה לש יתאה דוקב םג ףקתשמ הז ןורקיע . 

דציכ ריבסהל איה )"תוינידמה" :ןלהל( וז תיללכ תויטרפ תוינידמ לש התרטמ  TOUS תפסוא , 
םיתורישה ,םיספטה תועצמאב ףסאיהל יושעש ישיא עדימ תרמושו הריבעמ ,תדבעמ ,תשמתשמ  

לש טנרטניאה ירתאב םינימזה םינושה תויצקנופהו  TOUS. TOUS עדימב הטילשה תלעב איה  
רומאכ ישיאה . 

סיסב לח רשאכ וא ,ךתמכסה תא תתנ ןמשלש תורטמל קרו ידוס ןפואב דבועי ךלש ישיאה עדימה  
ספוט לכ לע הלחה תיפיצפסה תויטרפה תעדוהבו וז תוינידמב טרופמכ ,רחא יקוח . 

ידי לע רשוא רתאב ךלש שומישה יכ וא תוחפל םינש 16 ךליג יכ רשאמ התא ,רתאב ךשומישב  
וז תוינידמל םיכסהש יקוח סופורטופא וא הרוה . 

ל ישיא עדימ רוסמל ןיד יפ לע ביוחמ ךניא -TOUS, ישפוחה ךנוצרמ תישענ ישיא עדימ תריסמו  
שקובמה עדימה תא רוסמת םא קר םינימז םימיוסמ תויצקנופו םיתוריש ,םיספט ,תאז םע .דבלב . 

TOUS הסרגה איה רתאב תמסרפתמה תינכדעה הסרגה .תעל תעמ וז תוינידמ ןכדעל תיאשר  
תעב תרסמש תבותכל ל"אודב וא רתאב תטלוב העדוה תועצמאב ורסמיי םייתוהמ םייוניש .הלחה  
ןובשח תחיתפ וא הנמזה עוציב . 

 

תוינידמה תלוחת .2  

םידדצ תלעפהב וא תולעבבש טנרטניא ירתא לע הלח הניאו הז רתא לע קרו ךא הלח וז תוינידמ  
םיישילש . 

TOUS תא ןיינעל םייושעה םיינוציח םיילטיגיד םיבאשמל וא םירתאל םירושיק רתאב לולכל היושע  
עדימ דוביע לכ .שמתשמה לש תידעלבה ותוירחאב איה הלא םירתאל הסינכה .םישמתשמה  

ל .םהלש תויטרפה תוינידמל ידעלב ןפואב ףופכ ישילש דצ ירתאב עצבתמה -TOUS הטילש ןיא  
םיינוציח םירתא לש ןכותל וא עדימה דוביעל תוירחאב תאשונ הניא איהו רומאכ דוביע לע . 

 

תויטרפל תוביוחמ .3  

TOUS תולחה תונקתה ,1981-א"משתה ,תויטרפה תנגה קוח תוברל ,לחה ןידל תויצל תביוחמ , 
יפוריאה דוחיאה לש תיללכה עדימה תנגה תנקת ,יטנוולרש לככו  (GDPR). 

TOUS םיאבה תונורקעה תא תמשיימ : 



םייטנוולר םיאשונו דוביעה תורטמ ,עדימה ףוסיא יבגל רורב עדימ תריסמ :תופיקש •  
םיפסונ . 

םישקובמה םיתורישה תקפסא םשל שרדנה ישיא עדימ לש קר דוביע :עדימ רועזמ • . 

טולשל ךל ורשפאיש ,רשפאה לככ ,םיטושפ םיעצמא תדמעה :תויביטקאורפו תושיגנ •  
ךלש ישיאה עדימב . 

רובע םילעופה תוריש יקפס טעמל ,םיישילש םידדצל עדימ תרבעה-יא :תלבגומ הריסמ •  
TOUS, רחא יקוח סיסב לח רשאכ וא ,םהיבגל תמדקומ העדוה ךל הרסמנש םינעמנ . 

ישיאה עדימה תנגהל םימיאתמ םיעצמא תטיקנ :החטבאו תוידוס • . 

 

עדימה דוביע תורטמ .4  

TOUS םירצומ תעצהו ךיתוינפל הנעמ ,ךמע ירחסמה רשקה לוהינ ךרוצל ישיא עדימ תפסוא  
ךתוא ןיינעל םייושעש םיתורישו . 

טרפב , TOUS תואבה תורטמל ישיא עדימ תדבעמ : 

תריציו ,תרושקתה יצורע וא תוחוקלה תוריש תועצמאב תושגומה תושקבבו תולאשב לופיט .א  
הלא תוינפל הבוגתב ךמע רשק . 

לש עדימה ירגאמב ךמושיר לוהינ .ב  TOUS, םיישילש םידדצ לש תומיא יתוריש תועצמאב תוברל  
(Social Login). 

לש טנרטניאה רתאב תושיכר עצבל תורשפא ןתמ .ג  TOUS תויזיפה תויונחב וא . 

תעציבש תושיכרל תורושקה תוילועפת תועדוה חולשמ .ד . 

לש תונמאנהו תוחוקלה תוינכותב ךתופתתשה לוהינ .ה  TOUS. 

תומייקש לככ ,םירצומ לש שארמ תונמזהב לופיט .ו . 

יסנניפ דועיתו תואנובשח ,םיבויח לוהינ .ז . 

ןומימו ןוה תנבלה תעינמל תועגונה תוארוהו סמה יניד תוברל ,תולחה ןידה תושירדב הדימע .ח  
רורט . 

מ ושכרנש םירצומל תוירחא שומימב לופיט .ט -TOUS. 

ירחסמו יקוויש עדימ חולשמ ךרוצל עדימה לוהינ .י . 

ךרוצל ,ךלש תולאשמה תומישרו תושיכרה תיירוטסיה סיסב לע השיכר ילגרהו תופדעה חותינ .אי  
ןכותו תועצה תמאתה . 

תצובק םעטמ עדימ חולשמ .בי  TOUS הצובקב ןיינע ילעבל דחוימ ןיינע לעב תויהל יושעש . 

 

תועצמאב הסינכו עדימה רוקמ .5  Social Login 



TOUS םיישילש םידדצ תועצמאב הל רסמנש עדימ וא ,ךנוצרמ רסומ התאש ישיא עדימ תדבעמ  
ינורטקלא רחסמ תומרופטלפו םולשת ירעש ןוגכ ,השיכר וא םולשת יכילהתב םיברועמה . 

ןובשחל רבחתהל וא םשריהל ךתורשפאב ,ףסונב  TOUS לש תומיא יתוריש תועצמאב ךלש  
ןוגכ ,םיישילש םידדצ  Google וא  Apple. הלא םירקמב , TOUS תא קר תוהזה יקפסמ לבקת  

לש תויטרפה תורדגהל םאתהבו תומיאה ךילהת תרגסמב ריבעהל םהל תישרהש עדימה  
ךנובשח . 

ןובשח ךתושרב םייק רבכ םא  TOUS לש תומיא תורישב שמתשהל רחבת ןכמ רחאלו  Google, 
Apple תורבחתה וא המשרה ךרוצל רחא ישילש דצ וא , TOUS לבקתמה עדימה ןיב רשקל היושע  

תועצמאב לשמל ,תונובשחה ןיב הריבס המאתה תמייק רשאכ ,םייקה ךנובשח ןיבל תוהזה קפסמ  
תייווח רשפאלו םילופכ תונובשח תריצי עונמל איה הז רושיק תרטמ .תכיושמה ל"אודה תבותכ  

הפיצרו הדיחא שמתשמ . 

 

םייקוח םיסיסבו ישיא עדימ לש תוירוגטק .6  

TOUS תואבה ישיאה עדימה תוירוגטק תא דבעל היושע : 

םוקמ ,סמ יכרוצל יוהיז רפסמ ,תינורטקלא וא תינדי המיתח ,אלמ םש :יוהיז ינותנ •  
ליגו הנומת ,תוחרזא ,הדיל ךיראתו . 

דיינ ןופלט רפסמו יווק ןופלט רפסמ ,ינורטקלא ראוד תבותכ ,תבותכ :רשק ינותנ • . 

תישיא המאתהב םירצומ רוציי ךרוצל תושרדנה תודימ תוברל :םייזיפ םינותנ • . 

רחא ץוחנ יסנניפ עדימו תויובייחתה ,תויוכז ,םיסכנל עגונה עדימ :םייסנניפ םינותנ • . 

תועצמאב הסינכב שומיש השענ רשאכ :תוהז יקפסמ לבקתמש עדימ •  Google וא  
Apple, ןובשחה לש ידוחיי ההזמ ,החפשמ םשו יטרפ םש ,ינורטקלא ראוד תבותכ  

הז עדימ ףתשל רחב שמתשמהש לככ קרו ,ליפורפ תנומתו . TOUS עדימ לכל שגית אל  
תונובשחמ ףסונ  Google וא  Apple שרופמב ךדי לע רשואש המל רבעמ . 

םירחא םירקמב .הזוח עוציב וא תיקוח הבוח םויק םשל ץוחנ תויהל יושע עדימה דוביע , TOUS 
ןיינעה יפל ,הלש ימיטיגלה סרטניאה לע ךמתסהל וא ךתמכסה תא שקבל היושע . 

הרטמ יקוח סיסב   

תושקבבו תוינפב לופיט  
ןונגנמ וא יטנוולרה ספוטה תועצמאב שמתשמה תמכסה  

המכסה . 

תועצמאב השיגו םושיר  Social Login 
םישרדנה םיעצמא ,יטנוולרש לככו ,שמתשמה תמכסה  
שקובמה ןובשחה תוריש ןתמ םשל . 

תוינכות ,תוילועפת תועדוה ,תושיכר  
שארמ תונמזהו תונמאנ  

תיזוחה תורשקתהה עוציב . 



תושירדב הדימעו תואנובשח ,םיבויח  
ןידה  

תיקוח הבוח םויק . 

םירצומל תוירחא הזוחה עוציב ,יטנוולרש לככו ,תיקוח הבוח םויק  . 

תיקוויש תרושקת לחה ןידל ףופכב ,שמתשמה תמכסה  . 

השיכר ילגרהו תופדעה חותינ  
תצובק לש ימיטיגל סרטניא  TOUS תועצה תמאתהב  

ןכותו . 

ןיינע ילעבל עדימ  
תצובק לש ימיטיגל סרטניא  TOUS םיתורישה רופישב  

ןכותהו . 

TOUS תנחובו הרקמ לכב תכמתסמ איה וילעש ימיטיגלה סרטניאה לש תינטרפ הניחב תעצבמ  
ףסונ עדימ .עדימה אשונ לש םיסרטניאה לע וא ויתויוכז לע תירשפאה תילילשה העפשהה תא םג  

תויטרפה תנגה לע הנוממל היינפב לבקל ןתינ אשונב  (DPO), ךשמהב תטרופמה תבותכב  
תוינידמה . 

 

ישיא עדימ תריסמו ףותיש .7  

TOUS םיאבה םימרוגה םע ישיא עדימ ףתשל היושע : 

תצובקב תורושק תורבחו תורחא תורבח .1  TOUS. 

לש ןכות יפתושו םייקסע םיפתוש .2  TOUS, הלבוה תורבח ,םיציפמ ,םיתוריש ינתונ ,םיקפס  
תוברל ,םיצעויו הקילס תורבח ,תויוחילשו  ALPA ACCESSORIES LTD. ( ןלהל : 

"ALPA"), ירצומ תריכמ תא תעצבמה הרבחכ הדיקפתב  TOUS םעטמ לארשיב  TOUS. 

לחה ןידה תוארוהל םאתהב ולבקל וא ךלש ישיאה עדימל השיג לבקל םייושעש םימרוג .3 , 
וא יטופיש ףוג לש בייחמ וצל וא תויתלשממ תויושר לש תושירדל ,םייטפשמ םיכילהל  

ירוטלוגר . 

יסכנ ללכ לש הריכמ וא שדחמ ןוגרא ,דוחיא ,גוזימ םע רשקב םינעמנ .4  TOUS וא  ALPA, וא  
תרחא תידיגאת הקסע תרגסמב וא ,םהמ יתוהמ קלח לש . 

TOUS הקסעה וא תיקוחה הבוחה ,תורישה ךרוצל תשרדנה הדימב קר ישיא עדימ רוסמת  
םייטנוולרה . 

 

תוירחסמ תועדוה חולשמ .8  

תיקווישה התוליעפ תרגסמב , TOUS וא םינוכדע תלבקל םשריהל תורשפא ךל עיצהל היושע  
תצובקל עגונה ירחסמ עדימ  TOUS. ךתמכסהל ,שרדנש לככ ,תופופכ ויהי הלא תויורשפא  

תשרופמהו תמדקומה ,תעדומה ,תישפוחה . 

םיללוכ תוירחסמ תועדוה חולשמל םיירשפאה תרושקתה יצורע : 



ינורטקלא ראוד • ; 

ןופלט • ; 

תועדוה •  SMS; 

תועדוה •  Push היצקילפא תועצמאב ; 

• WhatsApp; ו- 

םירחא םימוד תרושקת יעצמא • . 

תאז תרשיאש לככ , TOUS תישיא םימאתומ םיתורישו תויוליעפ ,םירצומל עגונב עדימ ךל חלשת , 
לבקתש ןכתיי ,תפסונ תשרופמ המכסה ךכל תתנש לככו ,ףסונב .ךיתופדעהלו ךימעטל םאתהב  

לש תוידיגאת תויוליעפו םיעוריא ,תולרגה ,תויורחתל עגונב עדימ  TOUS תברקב תומייקתמה  
ךירוגמ םוקמ . 

תואבה םיכרדהמ תחאב תע לכב תוירחסמ תועדוה תלבקל ךתמכסה תא לטבל ךתורשפאב : 

תבותכל .1 "ל  אודב : dataprotection@tous.com 

תבותכל ראודב .2 : Joyería Tous, S.A., Carretera de Vic, El Guix 3, 08243 Manresa, 
Spain. 

וא ,ךילא החלשנש תרחא תירחסמ העדוהל וא ינורטקלא ראוד תעדוהל רישי הנעמב .3  
הב לולכה הרסהה ןונגנמ תועצמאב . 

ילארשיה .4 רשקה  תריצי  ספוט  תועצמאב  : https://www.tous.com/il-
iw/help/contact-us 

TOUS לחה ןידל םאתהבו ךתשקבל םאתהב תיטנוולרה הצופתה תמישרמ ךיטרפ תא ריסת . 
תורחא הצופת תומישרמ הרסה חרכהב התועמשמ ןיא תמיוסמ הצופת תמישרמ ךמצע תרסהל  

דרפנב תפרטצה ןהילאש . 

 

םיליפורפ תריציו תיטמוטוא תוטלחה תלבק .9  

TOUS תוטלחה תלבקב ךורכה דוביע ךרוצל שרדנש לככ תשרופמה ךתמכסה תא לבקת  
םיליפורפ תריציב וא תיטמוטוא . 

עגונב תועדוה תוברל ,תישונא תוברעתה אלל ,יטמוטוא ןפואב ולבקתי תומיוסמ תוטלחהש ןכתיי  
ךתנמזה חולשמל עגונב םינוכדעו ,ךלש תולאשמה תמישרב וא תוינקה לסב תרמשש םירצומל . 

ףסונב , TOUS ןפוא תא תוזחל הרטמב ,םיליפורפ תריצי ךרוצל ךלש עדימה תא דבעל היושע  
סיסב לע ,תאז .רתאב םיגצומה םירצומ וא תויקוויש תועדוה תישיא םיאתהלו ךתוגהנתה : 

תומדוק תושיכר • ; 

רתאב השילג תוליעפ • ; 

יצבוק תועצמאב לבקתהש עדימ •  Cookies; ו- 

mailto:dataprotection@tous.com
https://www.tous.com/il-iw/help/contact-us
https://www.tous.com/il-iw/help/contact-us


תונמאנה תינכותב תופתתשה •  MY TOUS. 

לבקתש ןכתיי : 

ו ;תישיא תומאתומ תוירחסמ תועדוה • - 

רתאה לש תיבה ףדב ךתוא ןיינעל םייושעש םירצומ תגצה • . 

תוינידמב ה ןייעל  ןתינ  -Cookies רושיקב תיטנוולרה  : https://www.tous.com/il-
iw/policies/cookies-policy. 

םע רשק רוציל ןתינ ,ישיאה עדימה דוביעל תעגונה הלאש לכב  TOUS תבותכב : 
dataprotection@tous.com. 

 

ותרימש תפוקתו עדימה דוביע ךשמ .10  

TOUS תוריש ןתמ ךרוצל שרדנו ישומיש אוה דוע לכ קר ךלש ישיאה עדימה תא דבעל תביוחמ  
ישיאה עדימה תרימשו דוביעה תפוקת תא םצמצל ידכ םימיאתמו םיריבס םיעצמא תטקונו ,יתוכיא  

ךלש . 

ךלש ישיאה עדימה תא קוחמל שקבת םא ףאו ,הרקמ לכב , TOUS תא רומשל תיאשר היהת  
ךרוצל תשרדנה הפוקתה ךשמל םימיאתמ המיסח ינונגנמ תחת עדימה : 

הילע תולחה תויקוח תובוחב הדימע • ; 

ןיינעל םאתהב תוכמסומ תויושר תושרל עדימה תדמעה • ; 

תויאנובשח תושירדב הדימע • ; 

וא ;תוקפסאו תוריכמ עוציב תחכוה •  

בויח לוטיב תושירד וא םייטפשמ םיכילה ינפמ הנגה •  (Chargebacks). 

 

ךלש ישיאה עדימל סחיב תונולתב לופיטו תויוכז שומימ .11  

תואבה תויוכזה ךל תודמוע ,לחה ןידל םאתהב : 

ידי לע דבועמ ישיא עדימ הזיא תעדל תוכזה :ןויעל תוכזה .1  TOUS, דוביעה תורטמ ןהמ , 
עדימה לש קתוע לבקל ,יטנוולרש לככו . 

םלש וניאש וא קיודמ וניאש עדימ לש ןוקית שקבל תוכזה :ןוקיתל תוכזה .2 . 

תובוחלו קוחה תולבגמל ףופכב ,עדימה תקיחמ תא שקבל תוכזה :הקיחמל תוכזה .3  
תולחה הרימשה . 

ןיד יפ לע תורתומה תוביסנב עדימה דוביעל דגנתהל תוכזה :דגנתהל תוכזה .4 . 

https://www.tous.com/il-iw/policies/cookies-policy
https://www.tous.com/il-iw/policies/cookies-policy
mailto:dataprotection@tous.com


רשאכ ,עדימה קויד יבגל תקולחמ תמייק רשאכ תוברל :עדימה דוביע תלבגהל תוכזה .5  
רשאכ וא ,תויטפשמ תועיבת ךרוצל שורד עדימה רשאכ ,יקוח יתלב בשחנ דוביעה  

תדמועו היולת דוביעל תודגנתה . 

עדימש שקבל תוכזה ,תינכט הניחבמ ירשפאו לח רבדהש לככ :עדימ תודיינל תוכזה .6  
ל תורישי תרסמש ישיא -TOUS וא ךתמכסה סיסב לע ,עדימב רחא הטילש לעבל רבעוי  

ידי לע רצונ וא קסוה ,קפוהש עדימ לע הלח הניא וז תוכז .הזוח עוציב ךרוצל  TOUS, ןוגכ  
םיירחסמ םיחותינ וא םיימינפ םיליפורפ . 

רשאכ  TOUS ךתורשפאב ,תתנש תשרופמ המכסה סיסב לע ךלש ישיאה עדימה תא תדבעמ  
ינפל ועצובש םידוביעה תויקוח לע עיפשת אל המכסהמ הרזח .תע לכב וז המכסהמ ךב רוזחל  

הלוטיב . 

ל היינפ תועצמאב עצבתי ךיתויוכז שומימ -TOUS, ריבס ןפואב שרדנש לככ םיאתמ יוהיז ךות , 
תואבה םיכרדהמ תחאב : 

"ל .1 אודב : dataprotection@tous.com 

תבותכל ראודב .2 : Carretera de Vic, El Guix 3, 08243 Manresa, Spain. 

רשאכ קר שרדיי ההזמ ךמסמ לש קתוע  TOUS שקבמה תוהז תא ריבס ןפואב תמאל הלוכי הניא  
תיטפשמ הניחבמ תקדצומ רומאכ השירד רשאכ וא ,םירחא םיעצמאב . 

לש תויטרפה תנגה לע הנוממה םע רשק רוציל ןתינ ,ףסונב  TOUS (DPO) תבותכב : 
dpo@tous.com. 

ךתעדל םא  TOUS ךיתושקבל יוארכ הבישה אל וא ןידל םאתהב ךלש עדימה תא הדביע אל , 
דרשמב תויטרפה תנגהל תושרה :לארשיב תכמסומה תושרל הנולת שיגהל ךתורשפאב  

"ל אודב םיטפשמה , : ppa@justice.gov.il. 

 

עדימ תחטבאו תוידוס .12  

ל דואמ בושח ךלש ישיאה עדימה -TOUS. תוידוסה תמרב ותוא דבעל תביוחמ הרבחה ןכל  
םיריבסו םימיאתמ החטבא יעצמא םשיילו רתויב ההובגה תויטרקסידהו . 

TOUS עונמל ודעונש םיינוגראו םייגולונכט םיעצמא תמשיימ : 

עדימ ןדבוא • ; 

יואר יתלב שומיש • ; 

השרומ יתלב יוניש • ; 

ו ;תישרומ יתלב השיג • - 

םישמתשמה ידי לע רסמנש עדימ לש הבינג • . 

mailto:dataprotection@tous.com
mailto:dpo@tous.com
mailto:ppa@justice.gov.il


ףסונב , TOUS םינכדועמ םהש אדוול ידכ הלש החטבאה יעצמא תא ףטוש ןפואב תנחוב  
םימיאתמו . 

 

תויתרבח תותשר .13  

ךכ ךרוצל .םיבר טנרטניא ישמתשמ לש םוימויה ייחמ קלח ןה תויתרבח תותשר , TOUS המיקה  
הלא תויתרבח תותשרב םינוש םיליפורפ . 

ש תוצובקל וא םידומעל ףרטצהל םיאשר םישמתשמה לכ -TOUS תויתרבחה תותשרב הליעפמ  
םא אלא יכ ןובשחב איבהל שי ,תאז םע .תונושה  TOUS רישי ןפואב עדימה תא ךממ תשקבמ , 

היהי ךלש עדימה ,רחא ףקת יעצמא לכב וא םיעצבמ ,תויורחת ,קוויש תולועפ תרגסמב לשמל  
תיטנוולרה תיתרבחה תשרה תטילשב . 

תיתרבח תשר התוא לש שומישה יאנתלו תויטרפה תוינידמל םאתהב עצובי עדימב שומישה . 
תויתרבחה תותשרה לש תויטרפה תוינידמו שומישה יאנת תא הדיפקב אורקל ץלמומ ,ךכיפל  
ךיתופדעהל תומאתומ ךלש תויטרפה תורדגהש אדוולו . 

 

תוימואלניב תורבעה .14  

ללככ , TOUS יפוריאה דוחיאה ךותב ךלש ישיאה עדימה תא רומשל תלדתשמ  (EU) רוזאה וא  
יפוריאה ילכלכה  (EEA). תאז םע .לארשי תולובגל ץוחמ רבעומ תויהל יושע ישיא עדימ ,ןכל , 

םיתיעל  TOUS םיאצמנה תוריש יקפסל וא הצובקב תורחא תורבחל עדימ ריבעהל שרדיהל היושע  
ךרוצל תאזו ,תורחא תונידמב : 

תוכרעמ תקוזחתו חוריא • ; 

תינכט הכימת • ; 

תועדוהו תרושקת יתוריש • ; 

ינורטקלא רחסמ תומרופטלפ • ; 

םיידיגאת םילכ • ; 

תוחוקל תוריש • ; 

ו ;םיילועפת םיחותינ • - 

תושיכרו םיגוזימ תוברל ,תוידיגאת תואקסע • . 

הצובקב תורבח ,םיתוריש ינתונ ,היגולונכט יקפס לולכל םייושע עדימה ילבקמ ,הלא םיבצמב  
םישכור ,םינייכז ,תונב תורבח ,תפתושמ הטילש תולעבכ וא עדימ תודבעמכ תולעופה  
םייסנניפ וא םייאנובשח ,םייטפשמ םיצעויו םיילאיצנטופ . 

TOUS םיתורישה תקפסא ךרוצל תשרדנה הדימב קר םיישילש םידדצל ישיא עדימ ריבעת , 
םייטנוולרה הקסעה וא תיקוחה הבוחה . 



TOUS ןוגכ ,עדימה לע הנגהל םימיאתמ תורקבו םיעצמא תטיקנ החיטבמ : 

המ קלח ןניאש תונידמ — התואנ הנגה תמר תולעב תונידמל הרבעה .א -EU המ וא -EEA ךא  
איה לארשי .הפוריאב תמייקה וזל המוד הנגה תמר תולעבכ תיפוריאה תוביצנה ידי לע ורכוה  

יטנוולרש לככ ,וזכ הנידמ . 

יכ חיטבהל ידכ ,שרדנש לככ ,תיפוריאה תוביצנה לש םייטרדנטס םייזוח םיפיעסב שומיש .ב  
המ קלח ןניאש תונידמב תורבח -EU המ וא -EEA המוד הנגה תמרב ודמעי . 

םיבייחמ םיידיגאת םיללכ .ג  (Binding Corporate Rules – BCRs), תויושר ידי לע ורשואש  
הנגה תמר לע ורמשי תונוש תונידמב הצובקב תורבח יכ חיטבהל םתרטמו תוכמסומ חוקיפ  

תמלוה . 

לחה ןידה יפ לע םירתומה םירחא הנגה יעצמא .ד . 

םע רשק תריצי .15  TOUS 

םע רשק רוציל ןתינ ,ךלש ישיאה עדימה דוביעל עגונב ששח וא הלאש לכב  TOUS תחאב  
תואבה םיכרדהמ : 

"ל .1 אודב : dataprotection@tous.com 

רתאב רשקה תריצי יספט תועצמאב .2 . 

תבותכל ראודב .3 : Carretera de Vic, El Guix 3, 08243 Manresa, Spain. 

תויטרפה .4 תנגה  לע  הנוממה  תועצמאב   (DPO): dpo@tous.com 

םינוכדע .16  

21.07.2026 :ןורחא ןוכדע  
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