TOUS levikn MoAitikn AtTroppnTou
1. EIZArQrH

To dIkaiwpa TNG IBIWTIKOTNTAG Kal, EI0IKOTEPA, TO DIKAIWMA TTPOCTACIAG TWV
TTPOCWTTIKWY OedopéVwY gival Wia atrd TIG BacikéG apxég Tou opidou TOUS (e@egng,
«TOUSY»), ue etaipikh £€dpa eTmi TNG 000U Carretera de Vic - El Guix Km 3 - 08243
Manresa, Barcelona, otov otroio TrepIAapudveral o KwdIKOG NBIKNG, dIaBETINOG GTOV
IOTOTOTTO TNG ETAIPEING.

H TTapouoa yeviki TTOAITIKA atmoppriTou (eegng «MoAMITIKA») £xel wg 0TOX0 VO Gag
EVNUEPWOEI OXETIKA WE TIG TTANPOQOpPIEG TTOU CUAAEyovTal ATTO €0AG OTAV ETTIOKETTTECTE
ToVv 10TOTOTTO TG TOUS, TTWG QUTEG UTTOPOUV va XpnaoigoTroinBouv amd tnv TOUSH. H
emeEEPYATia TV TTPOCWTTIKWYV 0edoPéVWV aag Ba gival auoTnpd EPTTICTEUTIKA Kal JOVO
yIO TOUG OKOTTOUG TTOU EXETE OUUQPWVNOEL, OTTWG TTEPIYPAPOVTAI OTN CUVEXEID, KAl
AETTTONEPWG, O€ KABE pia €18IKA TTONITIKA aTToppriTOUu TOU KABE eVvTUTTOU.

2. TIEAIO E®GAPMOIHZ THZ MOAITIKHZ

H TTapouca TTOMNITIKN) I0XUEI HOVO YIO QUTOV TOV I0TOTOTTO Kal OX1 YIa TIG IOTOOEAIDEG
TpiTwv. Méow autou Tou IoTéTOTTOU, N TOUS ptTopei va repiAapBavel cuvdEéououg
TTPOG GAAOUG BIKTUOKOUG TOTTOUG TToU Bewpei 0TI Ba evOIa@EPOUV TOUG ETTIOKETTITEG TNG.
H TOUS B£Ael va diac@aAioel 611 o1 ev AOyw 0€AideG diaTnpouv Ta o UYnAd TTpdTUTIA.

QoT1600, AOyw TNG YuoNg Tou diadikTuou, n TOUS dev utropei va eyyunBei 611 Ta
eMTEdQ TTPOCTACIAG TWV TTPOCWTTIKWY OEDOUEVWV OTOUG £V AOYW I0TOTOTTOUG KAl BV
gival uTTelBuvn yia Ta TTEPIEXOPEVA TwWV OeAidwy TTou dev avhkouv atnv TOUS. H
TTapouca TTOAITIKY &V aTTEUBUVETAI VIO TNV EQAPPOYHA TNG O€ OTTOINOATTOTE OEAIda e
Tnv otroia N TOUS diatnpei éva ouvdeoo Kal OV avAKEl GTOV OUIAO.

3. AEZMEYZH I'lA THN IAIQTIKOTHTA

H TOUS cuppop@wveTal TTANPWS KE TNV THPNON TOU KAVOVIOUOoU, €I0IKA, JE ToV [evIKO
Kavovioué MNpooTtaciag Asdopévwy Tng Eupwraikhig ‘Evwong Kal Tov Kavoviouo
OXETIKA PE TNV TTPOCTOCIA TWV TTPOCWTTIKWY dEBOPEVWY TTOU I0XUEI OTTOIOOATTOTE
OTIYUA, Kai gival 0 BAcIKOG OKOTTOG TOU OMiAOU.

lMNa 10 Adyo autd, n TOUS atmmo@daoioe va eQappocel TIG TTAPAKATW apXEG TNG
IBIWTIKOTNTAG WOTE va gival n Baon Tévw oTnv oTToia dIaPopPUVOVTal OAES Ol
ETTEEEPYATIES TTOU TTPAYUATOTTOIOUVTA:

e H diogpaveia Tng emmeepyaciag Twv SeDOPEVWY gival Pia TTPOTEQAIOTNTA TNG
TOUS, yia autd étav xpeldleTal va aTTOKTACE! TIPOCWTTIKA dedouéva, Ba 1o
KoIvOTTOINo €l avAAoya JECW TNG avTiOTOIXNG TTOAITIKAG aTTOpPNTOU,
TTepIAapBavovTag, PeTagl AAAwY, TOUG OKOTTOUG TNG v AOYw £TTEEEPYATIAG.

e H emeCepyaoia Twv TTPOCWTTIKWY dedoPEVWY TTOU gival atTOAUTA avayKaiol yia
TNV TTAPOXI TNG UTTNPETIEG TTOU {NTEITAI, avAAOya PE TRV TTEPITITWON.

e H mpooBaciydtnta Kai TTpodpacTIKOTNTA, £QOCOV gival QIKTO, yIa va BECEl 0N
O14Be0n oag ammAd Péoa TTOU CAg ETTITPETTOUV VO EAEYXETE TA TTPOCWTTIKA
Oedouéva oag.

e H pn Topaxwpnon o€ TPITOUG TwV TTPOCWTTIKWY dEOOUEVWYV 0aG EKTOG ATTO
TOUG TTPOMNBEUTEG TTOU TTapPEXOUV Wia utTnpecia otnv TOUS, 1 autoug yia Toug
otroioug n TOUS oag £xel NON evnuepwoel Kai £xel ARl Tn ouykaTdBeor) cag.



e H guTIOTEUTIKOTNTA TWV TTPOCWTTIKWY OEBOPEVWYV TTOU CUAAEYOVTAI I
emegepyddovtal ammo Tnv TOUS, diac@alifovTtag Tnv uloBETNoN NETPWY
ac@aAgiag KatdAAnAa yia Tnv TTPOCTACIA TOUG.

4. ZKOMNOI TQN EMNEZEPrAzIQON

H TOUS oulAAéyel Ta TpoowTTikéd dedopéva 0ag WaTe va dlaxelpideTal Ta aITiPATd oag
KAl va 00G TTAPEXEI UTTNPECIES Kal TTPOIOVTA TTOU EVOEXETAI VA OAG EVOIAPEPOUV.
2uykekpipéva, n TOUS emreCepyddletal Ta TpoowTTikG dedopéva 0ag yIa Toug €EAG
OoKoTToUG:

e Na avtatmokpiBei OTIG ATTOPIES, TA EPWTAMATA ] TA AITAPATA OOG HECW TWV
KaVOaAIWV €EUTTNEETNONG 1 ETTIKOIVWVIAG TTOU UTTAPYXOUV O€ KABE I0TOTOTTO Kal vV
£pBel o€ eTagn padi oag yia va Ta eMAUCEL.

e Na BeATiwoel Toug 1I0TdTOTTOUG TNG TOUS, KOBWCG £TTIONG TIG UTTNPETIES KAI TO
TTPOIOVTA TNG, ME OKOTTO VA TTAPEXEl Mia KAAUTEPN UTTNPECIA KAl TTEPIEXOUEVO.

e Na mapéxel TpOoRacn o€ TTEPIOPICHEVOUG XWPOUG Tou I0TOToTToU TNG TOUS (N

EYYPOQN evOEXETAI Va {NTAOEI TNV aTTOdOXN Miag €I18IKNAG TTOMITIKAG ATTOPPATOU).

Na diaxeipioTei TNV eyypagr cag otov I0TéToTTO TNG TOUS.

Na emTpETTEl TNV TTPAYUATOTTIOINON ayopwy YEow Tou 10TéTOoTTOU TNG TOUS.

Na atrooTENAEI ETTIKOIVWVIEG JETA TNV CUVAAAQYH OXETIKA PE TNV ayopd 0aG.

Na die€ayel EAETEG YIa OTATIOTIKOUG OKOTTOUG.

Na evnuepwvel Ta dedouéva oag.

Na emmegepyaderal To aiTnUa KPATNONG.

Na diaxeipi¢eTal TNV TINOAGYNON Kal yia AOYIOTIKOUG OKOTTOUG.

Na CUPHOPQWVETAI JE TIG POPOAOYIKEG UTTOXPEWOTEIG.

Na eTregepyadeTal TNV £yyunon Twv TTPOIOVTWY TTOU ATTOKTABNKAv atod tnv

TOUS.

Na CUPHOPQWVETAI JE TO I0XUOV VOUIKO TTAQICIO.

e Na diaxeipiCetal Ta dedoUEVA OAG VIO VA 0aG aTTOOTEAAEI TTANPOPOpPIES
EUTTOPIKOU TTEPIEXOMEVOU.

e Na ouAAéyel, va atroBnkelel Kai va eTeEepyadetal To BIOypaPIKO 0ag, KABWS Kal
Ta TPooWTTIKA dedopéva oag TTou TTeEpIAauBdavovTal o€ auTd, HE OKOTTO va
avaAUCEl TO ETTAYYEAUATIKO TTPOYIA 0AG VIO VO CUHUUETEXETE OTIG OIODIKOTIES
TpocAnwng ¢ TOUS, avaAoya e TNV TTERITITWON,.

e Na atToOTENAEI ETTIKOIVWVIEG HECOW NAEKTPOVIKOU PUNVUPATOS KA/ TNAEQWVOU
Kal/f) Taxudpopuegiou oTIg dladikaoieg TTPOCANYNG TTPOCWTTIKOU €K UEPOUG TNG
TOUS.

e Na agiohoyei TIG IKavOTNTEG YIa TNV ATTaoXOANCT cag o€ Jia B€on epyaciag
MEOW TNG EQapHoyNG €10IKWYV BOKIPWY TTou Ba 0ag avakoivwBouv TV
KOTAAANAN oTIYUA.

5. ENIBEBAIQzH THZ EMEZEPTAZIAZ TON NMPOZQMNIKQN AEAOMENQN ZAZ

H TOUS B6a cuAAéyel aTTOKAEIOTIKA QUTA T TTPOCWTTIKG O£OOUEVA TTOU ECEIG TTAPEXETE
OIKEIOBEAWG KAl CUPQWVA HE TOV IOXUOVTA KAVOVIOUO OXETIKA JE TNV TTPOCTACIA
OedouEVWY, KOBWG ETTIONG OXETIKA PE UTTNPETIES TNG ETAIPEIAG yIa TNV TTANPoPSOpNON
KAl TO NAEKTPOVIKO EUTTOPIO, Ba 0O EVNUEPWOEI OTI T £V AOYW TTPOCWTTIKG dedOEVA
TToU dWOoATE KATA TN OTIYUA TNS £yypa®r oag ) otrolodATToTe GAAO TTou dwoaTte aTNV
TOUS yia Tnv TpdoBacn cag o€ KATTOIEG ATTO TIG UTTNPETIEG TOU I0TOTOTTOU, Ba
EVOWMATWVOVTOI OE apXeia 1I810KTNTIa TNG ETAIPEIOG.

Ta oToixeia TTou evdéxetal va oag ¢ntioel n TOUS eival Ta €€N¢:



e ZTOIXEiO TOUTOTTOINONG. [MANPOPOPIEG OXETIKA PE Eva QUOIKS TTPOCWTTO TTOU
TOU EMTPETTOUV va SlaPépel atrd AAAoUG o€ pia opdda, OTTwG: dvopua,
XEIPOYPaPN Kal NAEKTPOVIKA UTTOypa®r, apiBudg @opoAoyIKoU unTPwou, TOTTOG
KAl NPeEpounvia yévvnong, wToypagia, nAikia.

e 2TOIXEiO ETMIKOIVWVIAG. [TANPOQOPIES TTOU TNG ETITPETTOUV Va dlaTNPEi 1 va
EPXETAI O€ ETTIKOIVWVIQ PE TOV KATOXO TOUG, OTTWG: S1EUBUVON, NAEKTPOVIKO
Taxudpopeio, oTaBepd TNAEPWVO, KIVNTO TNHAEQWVO

e XTOIXEIO QUOIKWYV XAPAKTNPIOTIKWYV. [MTANpo@opics yia £éva QUOIKO TTPOCWTTO
OXETIKA PE TN QUOIoYVWIa, TNV avaTopia, Ta IdIaITEPA XApaAKTNPIOTIKA TOU,
OTTWG: SI00TACEIG ATTOPAITATESG VIO TNV TTAPAYWYH TWV TTPOIOVTWV

o [epiouoiakd f oikovouIKA oTolxeia. [MAnpo@opics yia éva QuUOIKO GTOUO
OXETIKA PE TA TTEPIOUTIOKA TOU OTOIXEIQ, Ta SIKAIWMPATA, Ta XPEN 1 TIG
UTTOXPEWOEIG TTOU EUBUVOVTAI YIA TNV OIKOVOMIKR a&loAdynon: OTTwg TpaTTECIKOI
Aoyapiacpoi, apiBudg mMOoTWTIKAG KAPTAG, apiBuds ao@AaAsiag.

H eme€epyaoia Twv TTPOCWTTIKWY BEBOPEVWV 0OG EVOEXETAI VA XPEIAZETAI OE KATTOIEG
TTEPITITWOEIG YIA VA TNENBOUV CUYKEKPIPEVEG VOUIKES UTTOXPEWOEIS 1) YIa OTTOIAdNTTOTE
oupBartik oxéon mou N TOUS pTropei va €xel padi oag.

2TIG UTTONOITTEG TTEPITITWOEIG, OO0V KpiveTal atrapaitnto, n TOUS Ba ¢ntdel Tnv
OuyKaTABEeaT) 0ag yia TNV €TECEPYQTIA TWV TTPOCWTTIKWY BEDOUEVWV OOG.

6. AMNOZTOAH EMIMOPIKQN EMIKOINQNIQN

H TOUS, oTo 1TAqicio Tng TpowdnTIKAG dpaaTnpIoTNTAG TNG, EVOEXETAI VA OAG TTAPEXEI
Ta JEOQA YIA TNV EYYPOPR f TN CUVOPOWN O€ VEA 1] EUTTOPIKEG TTANPOPOPIES OXETIKA JE
Tov OpIAo TOUS. Ta ev Adyw péoa TTavta Ba uTTOKEIVTal OTNV PNTH CUYKATGBEo 0ag
yiQ TNV ATTOOTOAN TOUG.

2€ TTEPITITWON TTOU TO €XETE dWOEI TN oUYKaTABeoT oag, n TOUS Ba oag amooTéAAE
TTANPOPOPIEG OXETIKA WE TA TTPOIOVTA, TIG OPACTNPIOTNTEG KAI TIG ECATOUIKEUMEVES
UTTNPETIEG, CUPQWVA WE TIG TTPOTIMACEIS Kal Ta evila@épovTd oag. ETtiong, kal oTnv
TTEPITITWON TTOU €XETE DWOEI PNTI CUYKATABEDT, eVOEXETAI VO AAUBAVETE TTANPOPOPIEG
OXETIKA he dlaywviououg kal/fj kKAnpwoelg Tng TOUS, kabwg eTTiong yia Tig eKONAWOEIG
Kal TIG ETAIPIKEG OPACEIG KOVTA OTNV TOTTOBECia 00G.

MrTropeite va avaKaAéOETE, OTTOIQBNTIOTE OTIYUN, TN OUYKATABECT 0ag va AapBAveTe
EUTTOPIKEG ETTIKOIVWVIEG, HEOW TOU CUVOETHOU 1) TOU KOUWUTTIOU Yia auTd TO OKOTTO O€
KGBE pia a1Td TIG ETTIKOIVWVIEG, A EVNUEPWVOVTAG aTTEUBEIOG TNV £TTIBUUIa avakAnong
TNG OUYKOTABEDTG 0OG HEOW TWV TTAPOKATW KAVOAIWV:

(i) HAeKTPOVIKO Prjvupa TToU Ba TO OTEIAETE OTNV TTAPAKATW

O1evBuvon: dataprotection@tous.com

(ii) ATrooToAA e Taxudpopeio TTpog Joyeria Tous, S.A., Carretera de Vic, El Guix 3,
08243 Manresa (Espafa)

(iii) 'EvtuTro oT1o di0dikTuo https://www.tous.com/gr-el/help/contact-us

7. AYTOMATOINOIHMENEZ ANO®AZEIZ KAl ANAMTY=H TQN NMPO®IA

H TOUS ouMAAéyel Tnv pntr ouykatdBeon oag yia Thy €TTeEepyaania Twv OeO0UEVWY
TTPOCWTTIKOU XOPAKTAPA PE OKOTTO TNV evOEXOUEVN AWN QUTONATOTTOINKEVWY
ATTOPACEWV KA/ avATITUEN TwV TTPOPIA.

MNa v Tapoxh K&TToiwv uttnpeciwy, N TOUS utropei va emegepyaoTei Ta TTPOCWTTIKG
0aG OToIXEia pe auTopaToTToINUéVa HEoa. AuTO onuaivel 0TI N AQWn JEPIKWY



amo@Acewy Yivetal autéuaTta, Xwpig avBpwtrvn mapéupaocn. MNa mapddeiyua, otnv
TTEPITITWON TTOU €XETE ETTIAEEEI TTPOIOVTA 0TO «KaAABI ayopwvy», Ba AGBETE €10IKES
ETTIKOIVWVIEG TTOU Ba 0OG EVNUEPWVOUV OTI N TTapayyeAia oag Exel QUYEI ATTO TOUG
xwpoug Tng TOUS.

AMNN emeCepyacia TTou n TOUS evdéxeTal va TTpAyUATOTIOINCEN JE TA OTOIXEIO 0ag gival
N emeéepyaaia Twv TTPOYIA, Je OKOTTO va TTPORAEWEI TNV CUMTTEPIPOPA GAG GTO
O1adikTuo. Zav aTToTEAETHA, Ba eP@avioToUV OTnNV KUPIa oeAida TTPOIOVTA TTOU UTTOPEI
va 00g evOla@épouv, BAoel Twv TTPOTIMACEWY TToU BgifaTe HEOow TNG TTAOAYNONAGS 0ag, N
TTANPOYOPIES TTOU ATTOKTABNKAV PECW TwV cookies, KaBwGg 1TioNG oTnV TTEPITITWON
TTOU €0¢€ig atroTeAgiTal HEPOG Tou TTPoyPAPuaTog TTpooeAkUuoewg MY TOUS.

Mrropeite va &eite Tnv IoxUouoa MNoAiTikry Cookies oTov TTapPaKATW OUVOECHO
https://www.tous.com/gr-el/cookiesPolicy. Ettiong, ptmopeite va £pBete o€ eTTaAQN PE TNV
TOUS yia otroiadnote atropia fj dIaBoUAeuan OXETIKA UE TNV €TTECEPYATIA TWV
TTPOCWTTIKWY OeOONEVWY 0aG OTNV TTapaKATw diguBuvorn dataprotection@tous.com

8. AIAPKEIA THZ ENEZEPIAZIAZ KAl MPOOGEZMIA AIATHPHZHZ TQN
AEAOMENQN

H TOUS deopevetal va emeéepyadetal Ta TpoowTTiké dedopéva oag 600 gival atréAuTa
XPAOIUA KAl aTTapaiTnTa yia va 00G TTOPEXE Jia TTOIOTIKA UTTNPECia JETW TNG
emegepyaaiag Tous. MNa autd, n TOUS Ba kataBdAel kdBe KatdAANAN Kal eUAoyn
TTPOCTIGBEIN VIO VO JEIWOCEI TNV TTPOBECHia eTTECEPYATiag Kal dIaTrPnNong Twv
TTPOCWTTIKWY OeOOUEVWY OAG.

ATI6 auTA TNV atroyn, o€ KABe £éviutrio Tou cUAAéyovTal oToixeia, n TOUS Ba cag
EVNUEPWVEI YIO TNV TTPOPRAETTOEVN TTPOBECia TNG eTTECEPYATiag Kail/r} diaTiPEnNong Twv
0edONEVWV TTPOCWTTIKOU XOPOKTAPA.

2€ KABe TrePITITWON, akOua KI av {NTACETE TN diIaypaPr TWV TTPOCWTTIKWY OEO0UEVWV
oag, n TOUS Ba £xel To dIkaiwpa va Ta dIaTnEACE! KAl va TA KPATHOEl, JE TNV avaAoyn
ac@aAcla, Katd Tn dIGPKEIQ TNG TTPOBECHIOG TTOU ATTAITEITAI VIO TN CUPKOPPWON WE TIG
VOUIMEG UTTOXPEWOEIG TTOU QVTIOTOIXOUV, KABWG £TTioNng yia Tn 8IABe0T) TOUG TTPOG TIG
appOdIEG apxEG OTOUG BIAPOPOUG TOUEIG TTOU I0XUOUV.

9. AZKHZH TQN AIKAIQMATQN KAI AIEKAIKHZEIZ ANMO THN AEPD

Qg ouvETTEIa TNG ETTECEPYATIAG TWV TTPOCWTTIKWY dEDOPEVWV 0OG €K HEpoug TNG TOUS,
N IoxUouca vopoBeaia cag rapéxel dia ocipd dikaiwpdtwy. H TOUS oag mapaBérel
Mia ouvoTTTIKR) epunveia Tou KABE SIKAIWUATOG, VIO Va dIEUKOAUVEI TRV GOKNON TOUG:

1. Akaiwpa TpoécBaong: ‘Exete 10 dIKAIWUA va yVwPICETE TNV ETTEEEPYATIa TWV
TTPOCWTTIKWY dedopévwy oag atrd Tnv TOUS, KaBuwg Kal TOug OKOTTOUG TWV €V
AOYW eTTECEPYQTIWV.

2. Akaiwpa d16pBwong: Ta dedopéva oag Ba cival TTévTa SiIKd oag, Kal JTTOPEITE
Va Ta TPOTTOTTOINCETE, OTTOIAdNTIOTE OTIYUA, av ival avakpiBn Ta oToixEia TTou
uTTdpyouv oTa apxeia Tng TOUS.

3. Aaiwpa diaypa@ng: Mtmopeite va {nTACETE, OTTOIAdNTTOTE GTIYUNA, TN dlaypagn
TWV TTPOCWTTIKWY dedopévwy oag atrd Ta apyxeia tng TOUS. QoTtdo0, kal 6TTwg
TTpoava@épeTal, TTPETTEI va AABETE UTTOWN OTI O€ CUYKEKPIMEVEG TTEPIOTATEIG, N
OUPPOPPWON JE TNV Io0XU0oUCa vouoBeaia utropei va eutrodioel Tnv
ATTOTEAECATIKA AoKNOoN auToU Tou SIKAIWWATOG.

4. Akaiwpa evavtiwong: ‘Exete 1o dikaiwpa va evavTiwBeite otnyv emegepyaaia
TwV OeOOUEVWYV OAG YIO OTTOIOOATTOTE OKOTTO TTOU £TTEEEPYACOUAOTE TO



Oedopéva oag, cUP@WVA WE TIG IOXUOUCES TTOAITIKEG OTTOPPITOU O€ KABE
TTEPITITWON.

5. Aaiwpa TTEPIOPIoUOU TG eTTeéepyaaiag: MTTopeite va {NTACETE TOV TTEPIOPIOUO
TNG €TTE€EPYQTiag OTIG EENG TTEPITITWOEIG:

a. Av Bewpeite 611 Ta oToixeia TTou diatnpei N TOUS oxeTikd pe €0dg cival
evOEXOPEVWG aVaKPIBA A NUITEAR,

b. Av, TTapoAo TTou Bewpeite 611 n TOUS dev emregepyddeTal Ta oTOIXEIQ OOG UE
VOUIMO TPOTTO, TIPOTIMATE VA TTEPIOPICTEI N £TTECEPYATia TOUg aTrd TO Va
dlaypagouy,

c. Av 1a dedopéva TTou dlatnpei N TOUS &¢ev gival TTAéov avaykaia cUPQwva e
TOV OKOTTO TToU OUAAEXONKav, aAAG eocig xpeldleoTe va Ta dIATnPAOCE! YIa TNV
UTTOROAN TwV VOUIPWY BIEKDIKATEWY,

d. Av, éxovtag aokfoel To dIKaiwpa evavTiwong o€ KATToIa ETTEEEPYATIa,
EKKPEMEI aTTAvTNOoNn OXETIKA PE TNV uTTdéBeon atrd Tnv TOUS.

6. Akaiwpa petapopdg d0cdousvwy: ‘Exete 10 dikaiwpa, Ye TNV TPoUTTé0e0N OTI
gival TeEXVIKA €QIKTO Kal eUAoyo, va {nTAOTE Ta TTPOCWTTIKG dedopéva 0ag TToU
TTapéxeTe va petapiBdalovrtal Gueca atmd Evav uttelBuvo eteepyaciag o€ AAAo.
2¢ TrepiTrTwaon 1ou dev gival duvaTtd, n TOUS Ba mmapéxel atreubeiag Ta
Oedopéva oag oTov v AOyw UTTEUBUVO eTTeEepyaaiag, aAAG av dev uttdpxel, Ba
O0G TA TTAPEXEI PE TUTTIKI JOP®T avAyvwong.

Y16 Tnv mpoUTtrdBeon 611 n TOUS emmeepyadetal Ta TTPOCWTTIKA dedopéva oag Baon
TNG PNTNS OOG OUYKATABEDN, JTTOPET va TO AVAKAAECEI OTTOIOATTOTE OTIYHL, XWPIG
KOQMia OUVETTEIQ TTPOG €0AG EKTOG, AVAAOYQ UE TNV GOKNGON SIKAIWKATOG, aTro TO Yeyovog
OT1 dev Ba pTTOPEl VO 0ag TTAPEXEl KOBOPIOUEVES UTTNPETIEG.

H doknon Twv SIKAIWPATWY TTOU £XETE ITTOPOUV VA EQAPUOCTOUV AV ETTIKOIVWVIOETE
pe TNV TOUS pe kaTToI0 o110 T TTAPOKATW PEOA, Madi ue Eva avTiypago Tng
QAOTUVOMIKAG TAUTOTNTAG 0AG A £€va 1I000UVANO £yypago TaUTOTToINONG:

i. HAEKTPOVIKO prjvupa TTou Ba 1o OTEIAETE OTNV TTAPAKATW

O1euBuvon: dataprotection@tous.com

ii. ATrooToAR pe Taxudpopeio TTpog Carretera de Vic, El Guix 3, 08243 Manresa
(Espana)

ETmiong, 6tav kpiveTal ammapaitnto, Ba TTPETTEI VA ETTIKOIVWVEITE IE TO TUAPA
MpooTaciag Acdouévwy (DPO) Tng TOUS, pe Tnv TTapakdarw S1e00uvon NAEKTPOVIKOU
Taxudpopueiou dpo@tous.com

2€ TTEPITITWON, TTOU eV BEAETE VO OOKACETE KATTOIO CUYKEKPIUEVO BIKAIWMPA, OANG €XETE
Mia atropia  TTpOTACN OXETIKA PE TRV £TTEEEPYATia TwV OESONEVWV TAG TTPOCWITTIKOU
XOPAKTAPA PTTOPEITE, ETTIONG, VA ETTIKOIVWVACETE UE TIG DIEUBUVOEIG TTOU TTAPEXOVTAI VIO
TNV AOKNGN TV SIKAIWPATWV.

Na&Bete uttdWwn 0TI, o€ KABE TTEPITITWOT, Ba PTTOPEITE VO UTTORAAAETAI pHia KaTayyeAia
EVWTTIOV TNG APPOBIAG apXNG OXETIKA PE TNV TTPooTACcia dedouévwy, av BewpeiTe 6TI N
TOUS dev €xel eTTeEepyacTei VOUIPQ Ta OTOIXEIQ 0AG KAl OEV £XEI YPOVTIOEI CWOTA TA
aimquata f Ta dikalwuatd cag. 21nv lotavia, n ev Adyw appodia apxr gival o
loTravikég Popéag MpooTaciag Aedopévwy.

10. EMMIZTEYTIKOTHTA KAI AZ®AAEIA THZ EMNEZEPIrAzZIAZ TQN AEAOMENQN

Ta mpoowTiké oag dedopéva gival TTOAU onuavTika yia Tnv TOUS, yia autd deoueveTal
va Ta eTTeCepyddeTal pe TPOTTO TTou €ac@aAIeTal N MEYIOTN duvATH EPTTIOTEUTIKOTATA
Kal SIOKPITIKA EUXEPEIR, KABWG £TTIONG va eQapudoel OAa ekeiva Ta HETPA ao@aAEiag
TTOU Bewpei KATAAANAQ Kal eUAoya.



Mpog auth TNV évvola, n TOUS dnAwvel kai eyyudrtal 611 £xel emRAAANEI OAa TO TEXVIKA
Méoa evTOG TWV dUVATOTATWY TNG YIA VO ATTOQUYEI TNV OTTWAEIQ, TNV KAKN XpHon, TNV
TPOTTIOTTOINGN, TNV KN €§ouciodoTnuévn TTPOCRACN Kal TNV KAOTTA TwV BEB0UEVWY TTOU
TTapéxovTal ammo Toug XpnoTeg. Etriong, N TOUS eAéyxel ouvexwg Ta PETPO aoPaAeiog
NG YIO va dIacPaAioEl OTI gival TTAVTA EVNPEPWHEV

11. KOINQNIKA AIKTYA

Ta Kovwvika dikTua aTToTEAOUV PEPOG TNG KABNUEPIVOTNTOG YIa TTOAAOUG XPrOTEG TOU
O1adikTUou Kal yia autd 1o Adyo n TOUS €xel dnuioupynoel d1IapopeTiKG TTPOPIA o€
autd. OAol o1 XproTeG €XOUV TNV EUKQIPIO VA CUHPMPETEXOUV OTIG GENIDEG ] TIG OUADES
TTou O108£T€1 n TOUS o€ diagopa Kolvwvika dikTua.

QoTooo, TpétTel va AGBeTe uTTOWN OTI, EKTOG KI av 0ag {nTnBouv atreubeiag Ta dedopuéva
0ag (yia TTapddelyua, JECW EVEPYEIWV HAPKETIVYK, dIaywVvIOPoUG, TTPOCPOPES, A
oTTo1000ATTOTE AAAOG £YKUPOG TPOTTOG), QUTA Ba AvAKOUV OTO AVTIOTOIXO KOIVWVIKO
OikTuo. MNa 10 Adyo auTd, oag TTpoTeEivoupe va dIaBAeTe e TTPOCOXH TOUG OPOUG
XPAONG Kal TIG TIOAITIKEG ATTOPPATOU, KABWG £TTIONG Yia TN Slaudpewon Twv
TTPOTIUACEWY 0Ag OO0V aPopd TNV £TTECEPYATia Twv deSOPEVWIV.

12. AIEONEIZ META®OPEZ

Katd yevikd kavéva, n TOUS mmpootrabei va diatnpei Ta TTpoocwtmiké dedopéva 0ag
ev1ég NG Eupwtraikng évwaong (EE) 4 Tou EupwtraikoU Oikovouikou Xwpou (EOX).
QoTtboo, o€ KATTOIEG TTEPITTTWOEIG, N TOUS ptropei va Ta peTaBIfadel 0 GAAEG TaIPEiEG
TOU OpiAoU ] TTapdXOUG UTTNEECIWY TTOU BpiokovTal 6° GAAEC XWPEG, €ITE yIa va 0ag
TTApEXEl TNV AITOUPEVN UTTNPEDIA EITE VIO VO 0AG TTAPEXEI TNV UTTNPETIA JE TA TTI0 UYWNAG
TTPOTUTTA TTOIOTNTAG.

MNa autoug Toug okoTToug, N TOUS eyyudTtal Tnv epappoyri OAwV Twy avaykaiwv
METPWV KAl EAEYXWYV YIA VA £yyunBei Kal va TTPOCTATEWEI TNV £TTECEPYATIA TWV
TTPOCWTTIKWY 0ag 8edopévv, OTTWG, YIa TTAPAdEIyUA:

a. Emkoivwvia pe xwpeg, TTou TapoAo dev atroteAouv pépog Tng EE A Tou EOX, éxouv
BewpnOei amd TNV Eupwraikr) EMTPOTTA w¢ Xwpees TTou dlaBéTouv évav Kavovioud
TTPOCTACIOG TWV OEBOUEVWY TTOU BIOCPAAIEl Eva ETTITTEDO AOPAAEIQ TTAPOMOIO PE TO
loxUov otnv Eupwrtrn.

b. "YTrap&n cupBaTtikwy pnTpwyv TUTTOU EUpwtraikig ETMTPOTIAG: yia va diac@aAioel OTI
Ol XWPEG TPITWV Xwpwv TTou dev atrotedolv pépog g EE A tou EOX, cuppop@wvovTal
ME éva 1c0duvapo etTiredo TpooTaciag. H TOUS Ba utroypd@el autd Ta cupBoAaia pe
TNV TTPOUTTOBe0N OTI BV UTTAPXEI AVTIOTOIXN EVOAAQKTIKA TTOU va yyudTal TNV
TTPOCTACIA TWV TTPOCWTTIKWY TNG OEBOUEVWV.

c. MpoodIopIoPOG TWV BECUEUTIKWYV ETAIPIKWY Kavovwy (BCR’s) Tou Ba gykpivovtal
atmo TIG eTaipeieg kKal Ba eTTaAnBsUovTal kKal Ba eAéyxovTal atd TIG apXES EAEyXOU, UE
oKOoTTé va dIacPaAIoTEl OTI N eTaIpEia TNV OTToIa TTAPEXOUNE T dedouéva TNPEi, o€
OTTOIOdNTTOTE XWPEA, TO KATAAANAO £TTiITTEDO TTPOCTACIAG.

d. Z& OpIOPEVEG TTEPITITWOEIG, N ETaIpEia TTPog TNV otroia n TOUS Trapéxel Ta dedopéva
Ba utropei va otnpicetal o€ MoTotroIoEIg TTpooTaciag 0edouEVWY TTou SlacPalifouv
Mia cwaoTh xpron Twy dedopévwy 0ag CUPQWVA WE TNV IoxUouca vouobeaia.

Oa ptropeite va {NTATE TTANPOYOPIEC OXETIKA HE TIG €V AOYW £YYUAOEIG OTIG TTAPAKATW
dieubuvoelg.

13. ENIKOINQNIA ME THN TOUS



a. HAekTpovikd prjvupa mou Ba 1o oTeileTe oTn dieuBuvon dataprotection@tous.com
b. ‘Evtutra emkoivwviag oto d1adikTuo

c. ATTooToAr pe Taxudpopeio mpog Carretera de Vic, El Guix 3, 08243 Manresa
(Espana)

d. Zroixeia emkoivwviag Tou TENM: dpo@tous.com




