TOUS OGOLNA POLITYKA PRYWATNOSCI
1. WSTEP

Prawo do prywatnosci, a w szczegdlnosci prawo do ochrony danych osobowych,
stanowi jedng z fundamentalnych zasad, ktérymi kierujg sie spotki TOUS Poland, Sp.
Z.0.0. i Joyeria TOUS, S.A., obydwie wchodzgce w sktad Grupy TOUS (dalej: 'TOUS')
z siedzibg w Manresie (Hiszpania), adres: Carretera de Vic - El Guix Km 3 - 08243
Manresa, Barcelona; zasady te zostaty opisane w Kodeksie Etyki, ktéry jest dostepny
na stronie internetowej firmy.

Niniejsza Ogodlna Polityka Prywatnosci (dalej: "Polityka") ma na celu wyjasnienie w jaki
sposob TOUS bedzie przetwarza¢ wszelkie dane osobowe nalezgce do uzytkownikéw,
ktére mogg zosta¢ pozyskane z réznych formularzy TOUS.

2. ZAKRES STOSOWANIA POLITYKI

Niniejsza Polityka ma zastosowanie wylgcznie do tej strony internetowej, a nie do stron
internetowych nalezgcych do oséb trzecich. Na tej stronie internetowej TOUS moze
zamieszczac linki do innych stron, jesli uzna, ze mogg one by¢ interesujgce dla
uzytkownikéw. TOUS dotozy wszelkich staran w celu zapewnienia, ze strony takie sg
zgodne z najwyzszymi standardami w zakresie prywatnosci.

Jednakze ze wzgledu na specyfike srodowiska, jakim jest Internet, TOUS nie moze
ponosi¢ odpowiedzialnosci za poziom prywatnosci ani za tre$ci zamieszczane na
innych stronach internetowych, nienalezgcych do TOUS.

3. ZOBOWIAZANIE DO OCHRONY PRYWATNOSCI

Nadrzednym priorytetem TOUS jest przestrzeganie wszelkich obowigzujgcych
przepisdw prawa, a w szczegolnosci przepisow Rozporzgdzenia Ogolnego o Ochronie
Danych Osobowych Unii Europejskiej (RODO), jak rowniez innych przepiséw
dotyczgcych ochrony danych osobowych obowigzujacych w kazdym czasie.

W zwigzku z powyzszym, a takze majgc na uwadze fakt, ze ochrona prywatnosci lezy
u podstaw wszelkich dziatan podejmowanych w ramach przetwarzania danych, TOUS
stosuje nastepujgce zasady:

e Transparentno$¢ w przetwarzaniu danych jest jednym z priorytetéw TOUS,
wobec tego zawsze, gdy zajdzie konieczno$¢ pozyskania przez nas danych
osobowych, otrzymajg Panstwo szczegdtowg informacje na ten temat na
podstawie odpowiedniej polityki prywatnoséci, w tym réwniez informacje
dotyczacy celu przetwarzania danych.

e Przetwarzanie tylko tych danych, ktére sg absolutnie niezbedne w celu
wykonania zamoéwionych przez Panstwa ustug.

e Dostepnos¢ i stosowanie proaktywnego podejscia zawsze, gdy to mozliwe, aby
zapewnic Panstwu proste $rodki utatwiajgce kontrole nad swoimi danymi
osobowymi.

e Nieprzekazywanie osobom trzecim Panhstwa danych, z wyjatkiem dostawcow
Swiadczgcych ustugi dla TOUS lub podmiotéw, o ktérych zostali Panstwo
wczesniej poinformowani przez TOUS i wyrazili Panstwo zgode na przekazanie
danych.

o Poufnos¢ danych osobowych zbieranych i przetwarzanych przez TOUS, z
zapewnieniem zastosowania odpowiednich srodkéw do ochrony tych danych.



4. CELE PRZETWARZANIA DANYCH

TOUS zbiera Panstwa dane osobowe miedzy innymi w celu zarzgdzania relacjami
handlowymi, realizacji zamowien oraz oferowania ustug i produktow, ktérymi moga byc¢
Panstwo zainteresowani. W szczegolnosci, TOUS przetwarza panstwa dane osobowe
w celu realizacji nizej wymienionych dziatan:

1. Przyjmowanie zapytan, présb i wnioskéw kierowanych poprzez dziat obstugi

klienta lub kanaty komunikacji oraz kontaktowanie sie z klientami w celu

rozpatrzenia i obstugi sktadanych zapytan i wnioskow.

Realizacja procesu rejestracji w bazie danych TOUS.

Umozliwienie dokonywania zakupow na stronie internetowej TOUS lub w

sklepach fizycznych.

Przesytanie powiadomien dotyczgcych transakcji w zwigzku z dokonanym

zakupem.

Zarzgdzanie udziatem uzytkownika w programach lojalnosciowych TOUS.

Przetwarzanie wnioskow o rezerwacje potencjalnego produktu.

Wystawianie faktur i rachunkéw oraz prowadzenie rachunkowo$ci.

Przestrzeganie obowigzujgcych wymogow prawnych, zaréwno podatkowych,

jak i tych zwigzanych z zapobieganiem praniu pieniedzy i finansowaniu

terroryzmu.

9. Realizacja gwaranciji, jakg objete sg produkty zakupione w TOUS.

10. Przetwarzanie danych w celu przesytania klientom informacji handlowych.

11. Pozyskiwanie informaciji o Panstwa gustach i preferencjach z historii zakupéw i
listy zyczen.

12. 1) Wysytanie informaciji przez Grupe TOUS, ktére mogg by¢ uznane za
szczegolnie interesujgce dla naszych udziatowcow.
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5. Zrédto danych

TOUS bedzie przetwarza¢ wytacznie dane osobowe, ktére ujawnili nam Panhstwo
dobrowolnie lub ktére przekazali nam Panstwo za posrednictwem stron trzecich
zarzgdzajgcych bramkami ptatniczymi lub zaangazowanych w proces zakupu (np. rynki
zbytu).

6. Upowaznienie do przetwarzania Panstwa danych osobowych

Zgodnie z obowigzujgcymi przepisami w zakresie ochrony danych oraz w zakresie
ustug spoteczenstwa informacyjnego i handlu elektronicznego zostang Panstwo
poinformowani przez TOUS, ze dane osobowe przekazane w procesie rejestracji lub
jakiekolwiek inne dane przekazane TOUS w celu uzyskania dostepu do okreslonych
ustug na stronie internetowej bedg przetwarzane w bazach danych nalezgcych do tej
firmy.

Mozem prosi¢ posiadaczy danych o udostepnienie nastepujgcych informacji:

o Dane identyfikacyjne. Informacje dotyczgce osoby fizycznej, pozwalajgce na
odréznienie jej od innych oséb w spotecznosci, takie jak: petne imie i nazwisko;
podpis odreczny i elektroniczny; numer identyfikacji podatkowej; miejsce i data
urodzenia; obywatelstwo; fotografia; wiek.

o Dane kontaktowe. Informacje pozwalajgce na nawigzanie lub utrzymanie
kontaktu z ich posiadaczem, takie jak: adres; adres poczty elektronicznej;
numer telefonu stacjonarnego; numer telefonu komaérkowego.



o Dane na temat cech fizycznych. Informacje o osobie, dotyczace jej wygladu,
anatomii bgdz cech szczegdlnych, takie jak: wymiary niezbedne do
wyprodukowania spersonalizowanych wyrobow.

o Dane majatkowe lub finansowe. W razie koniecznosci informacje dotyczgce
osoby fizycznej, odnoszace sie do jej majatku, uprawnien, obcigzen lub
zobowigzan, ktére mogg podlega¢ wycenie finansowej.

Przetwarzanie Panstwa danych osobowych moze czasami by¢ niezbedne w celu
spetnienia okreslonych wymogdéw prawnych lub w zwigzku z jakgkolwiek umowg
wigzgcg Panstwa z TOUS. We wszystkich innych przypadkach i zawsze, gdy bedzie to
wiasciwe TOUS poprosi Panstwa o wyrazenie zgody na przetwarzanie Panstwa
danych osobowych lub uzna, ze jest to objete uzasadnionym interesem firmy.

Ponizej wskazane zostaly podstawy prawne majgce zastosowanie do kazdego z celéw

wskazanych w punkcie 4 niniejszej Polityki.

CEL PODSTAWA PRAWNA

Zgoda udzielona przez uzytkownikow poprzez
wypetnienie formularza i/lub zaznaczenie odpowiedniego
pola.

a) Odpowiadanie na zapytania,
pytania lub prosby (...).

Zgoda udzielona przez uzytkownikow poprzez
wypetnienie formularza i/lub zaznaczenie odpowiedniego
pola.

b) Zarzadzanie rejestracjg
uzytkownika w bazie danych TOUS.

c) Umozliwienie dokonywania

. Realizacja stosunku umownego.
zakupdw (...).

d) Wysylanie powiadomien
transakcyjnych w zwigzku z Realizacja stosunku umownego.
zakupem.

e) Zarzadzanie (...) programami

lojalnosciowymi TOUS. Realizacja stosunku umownego.

f)  Przetwarzanie wniosku o

. Realizacja stosunku umownego.
rezerwacje.



g) Zarzadzanie rozliczeniami i do

celéw ksiegowych. Spetnienie obowigzku prawnego.

h) Przestrzeganie obowigzujgcych

zobowigzan prawnych (. Spetnienie obowigzku prawnego.

)  Przetwarzanie gwarancji na Spetnienie obowigzku prawnego.

produkty nabyte w TOUS.

j)  Zarzagdzanie danymi Zgoda udzielona przez uzytkownikow poprzez
uzytkownika w celu przesytania wypetnienie formularza i/lub zaznaczenie odpowiedniego
informaciji handlowych. pola.

k) Pozyskiwanie informacji o Uzasadniony interes Grupy TOUS, polegajacy na
gustach i preferencjach personalizacji ofert handlowych i dziataniach
uzytkownikow (...). marketingowych.

I)  Przesyfanie informacji od Grupy

TOUS, ktére mogg by¢é uznane za  Uzasadniony interes Grupy TOUS, polegajacy na
szczegolnie interesujgce dla naszych oferowaniu uzytkownikom ulepszonych ustug i tresci.
udziatowcow.

7. WYSYLANIE POWIADOMIEN HANDLOWYCH.

W ramach swojej dziatalnosci promocyjnej TOUS moze udostepni¢ Panstwu mozliwosé
rejestracji lub subskrypcji newsletteru lub informacji handlowych dotyczgcych Grupy
TOUS. Materiaty te beda wysytane zawsze po uprzednim uzyskaniu od Panstwa
wyraznej zgody na ich przestanie.

Po uzyskaniu Panstwa zgody, TOUS bedzie przesyta¢ Pahstwu informacje na temat
swoich produktéw, dziatan i spersonalizowanych ustug zgodnie z Panstwa
upodobaniami i preferencjami. Ponadto mogg Panstwo réwniez otrzymywaé informacje
dotyczgce konkursow i/lub loterii TOUS a takze innych wydarzen lub imprez
organizowanych przez firme.

Mogg Panstwo w dowolnym momencie cofng¢ zgode na otrzymywanie informac;ji
handlowych korzystajgc z linku lub przycisku umieszczonego w tym celu w kazdej



wiadomosci lub bezposrednio komunikujgc swojg chec¢ cofniecia zgody w dowolny z
nastepujgcych sposobdw:

(). Wysytajac wiadomos¢ email na nastepujgcy adres: dataprotection@tous.com

(ii). Listownie na adres: Joyeria Tous, S.A., Carretera de Vic, El Guix 3, 08243
Manresa (Hiszpania).

8. ZAUTOMATYZOWANE PODEJMOWANIE DECYZJI | TWORZENIE PROFILI

TOUS poprosi Panstwa o wyrazenie zgody na przetwarzanie Panstwa danych
osobowych w zwigzku z mozliwoscig automatycznego podejmowania decyzji i/lub
tworzenia profili.

W celu swiadczenia niektorych ustug TOUS moze przetwarzaé Panstwa dane osobowe
wykorzystujgc systemy automatyczne. Oznacza to, ze pewne decyzje sg podejmowane
w sposob zautomatyzowany, bez udziatu cztowieka. Na przyktad otrzymajg Panstwo
odpowiednie powiadomienia, jesli majg Panstwo wybrane produkty w ,Koszyku
zakupowym” lub w ,Liscie zyczen”, a takze kiedy Panstwa zamdwienie opusci

magazyn TOUS.

TOUS moze réwniez przetwarza¢ Panstwa dane w celu tworzenia profili,
umozliwiajgcych przewidywanie Panstwa zachowan. W zwigzku z tym bedg Panstwo
otrzymywac spersonalizowane powiadomienia handlowe i/lub bedg wyswietlane
produkty, ktérymi mogg by¢ Panstwo zainteresowani na stronie startowej na podstawie
preferencji wynikajacych z poprzednich zakupow, historii przeglgdania lub na
podstawie informacji uzyskanych przy uzyciu plikbw cookie, jak rowniez w oparciu o
informacje o Panstwa uczestnictwie w programie lojalnosciowym MY TOUS.

Moga Panstwo zapoznac sie z obowigzujgcg Politykg Plikdw Cookie pod nastepujgcym
adresem https://www.tous.com/es-es/politica-cookies. Jednoczesnie wszelkie pytania
lub wnioski dotyczace przetwarzania Pahstwa danych osobowych prosimy kierowaé do
TOUS na adres: dataprotection@tous.com.

9. OKRES PRZETWARZANIA | PRZECHOWYWANIA DANYCH

TOUS zobowigzuje sie do przetwarzania Panstwa danych osobowych przez okres, w
ktorym przetwarzanie ich jest rzeczywiscie potrzebne i uzyteczne w celu $wiadczenia
wysokiej jakosci ustug. W zwigzku z tym TOUS podejmie wszelkie odpowiednie i
racjonalnie uzasadnione dziatania w celu ograniczenia do minimum okresu
przetwarzania i przechowywania Panstwa danych osobowych. Do okreslenia czasu
przechowywania Panstwa danych osobowych stosuje sie nastepujgce zasady:

a) TOUS bedzie przechowywac¢ Panstwa dane osobowe tylko przez taki okres, gdy:

o istnieje relacja tgczgca Panstwa z TOUS (gdy udzielona przez Panstwa zgoda
nie zostata wycofana);

o Panstwa dane osobowe sg niezbedne dla celéw okreslonych w Ogdlnej
Polityce Prywatnosci, dla ktérych istnieje wazna podstawa prawna;

b) Obowigzujgcy okres przedawnienia (to znaczy okres, w ktéorym mozliwe jest
wystgpienie z roszczeniem przeciwko nam na drodze prawnej);



c) Réwniez po otrzymaniu zgdania usuniecia Panstwa danych osobowych TOUS
zachowa prawo do ich przechowywania przez okres niezbedny do wykonania
zobowigzan, ktore wynikajg z majgcych zastosowanie przepiséw prawa, jak réwniez w
celu udostepnienia tych danych uprawnionym organom wtadzy w odpowiednim
zakresie.

W okresie, o ktdrym mowa w punkcie b) i c) powyzej, TOUS ograniczy przetwarzanie
Panstwa danych osobowych jedynie do ich przechowywania lub zabezpieczenia, z
wyjatkiem sytuacji, w ktérej konieczne bedzie przejrzenie danych w zwigzku z
jakimkolwiek zaistniatym roszczeniem lub zobowigzaniem wynikajgcym z przepisow
prawa.

Po uptywie okresu, o ktérym mowa w punktach a) - ¢), TOUS trwale usunie lub
zniszczy lub zanonimizuje Panstwa dane osobowe.

10. Egzekwowanie praw i zgtaszanie zazalen do organu kontrolnego PUODO
(Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych)

W zwigzku z przetwarzaniem Panstwa danych osobowych przez TOUS, zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami prawa przystuguje Panstwu szereg uprawnien. Ponizej
przedstawiamy krotki opis kazdego z tych uprawnien, utatwiajgcy ich egzekwowanie:

1. Prawo dostepu: majg Panstwo prawo dowiedzie¢ sie, ktére dane podlegajg
przetwarzaniu przez TOUS i w jakim celu sg przetwarzane. Mozna rowniez
zazgdac kopii przetwarzanych danych osobowych.

2. Prawo do sprostowania: Mogg Panstwo w kazdym momencie zgda¢ ich
sprostowania, jesli dane zawarte w rejestrach TOUS okazg sie btedne.

3. Prawo do usuniecia danych: mogg Panstwo w kazdym czasie zazgdaé
usuniecia Panstwa danych osobowych z katalogéw TOUS. Jednakze, jak juz
wczesniej wspomniano, nalezy mie¢ na uwadze, ze w pewnych okoliczno$ciach
koniecznos¢ zastosowania sie do obowigzujgcych przepisdéw prawa moze
uniemozliwi¢ skuteczne wykonanie tego uprawnienia.

4. Prawo do zgtaszania sprzeciwu: mogg Panstwo wyrazi¢ sprzeciw wobec
przetwarzania Panstwa danych w zwigzku z ktérymkolwiek z celéw
przetwarzania danych zgodnie z zasadami polityki prywatnosci, majgcymi
zastosowanie w danym przypadku.

5. Prawo do zadania ograniczenia przetwarzania danych: mogg Panstwo
zadac ograniczenia przetwarzania danych w nastepujgcych przypadkach:

a. Jesli uznajg Panstwo, ze dotyczgce Panstwa dane przechowywane przez TOUS sg
niepoprawne lub nieprawdziwe;

b. Jesli, nawet uznajac, ze TOUS nie przetwarza Panstwa danych w sposéb
uprawniony, wolg Panstwo zazgda¢ ograniczenia przetwarzania danych zamiast ich
usuniecia;

c. Jesli dane przechowywane przez TOUS nie sg juz potrzebne do realizacji celu, dla
ktérego zostaty pozyskane, ale ich dalsze przechowywanie przez TOUS jest potrzebne
dla celéw zwigzanych ze zgtaszaniem roszczen;

d. Jesli po zgtoszeniu sprzeciwu wobec przetwarzania danych, nadal nie otrzymali
Panstwo od TOUS odpowiedzi w tej sprawie.

6. Prawo do przenoszenia swoich danych: w uzasadnionych przypadkach i o ile
bedzie to technicznie mozliwe mogg Panhstwo zgdac¢, aby bezposrednio przekazane
przez Panstwa dane zostaty przekazane do innego administratora danych. Jesli bedzie
to mozliwe, TOUS przekaze Panstwa dane bezposrednio wskazanemu



administratorowi danych, a jesli nie bedzie takiej mozliwosci, wéwczas dane te zostang
przekazane Panstwu w standardowym formacie.

O ile TOUS przetwarza dane osobowe na podstawie wyrazonej przez Panhstwa zgody,
mogg Panstwo w kazdym momencie jg wycofa¢, przy czym jedyng konsekwencjg
takiego cofniecia zgody bedzie, w zaleznosci od egzekwowanego prawa, utrata
mozliwosci $wiadczenia przez TOUS okres$lonych ustug na Panstwa rzecz.

Moga Panstwo skorzystac¢ ze swoich uprawnien, kontaktujgc sie z TOUS pod jednym z
nizej wymienionych adreséw i zatgczajgc do przesytanej wiadomosci kopie dowodu
osobistego lub innego rownowaznego dowodu tozsamosci w celu potwierdzenia swojej
tozsamosci:

(i) pocztg elektroniczng na nastepujacy adres: dataprotection@tous.com
(ii) pocztg na adres: Carretera de Vic, El Guix 3, 08243 Manresa (Hiszpania)

Ponadto, w razie potrzeby, mogg Parnstwo skontaktowac sie z naszym inspektorem
ochrony danych (I0D) wysytajgc email na adres dpo@tous.com.

Wskazany wyzej adres dla celéw zwigzanych z ochrong danych moze byc¢ rowniez
wykorzystany do zadawania pytan lub przekazywania uwag dotyczacych przetwarzania
Panstwa danych osobowych.

Jesli zdecydujg sie Panstwo na skorzystanie z przystugujgcych Panstwu praw, nasz
zespo6t moze na Panstwa prosbe udzieli¢ informacji na temat: (i) informaciji, ktére
muszg Panstwo dostarczy¢ jako dowdd swojej tozsamosci lub statusu prawnego
przedstawiciela oraz informacji lub dokumentacji, ktére muszg Panstwo dostarczy¢
wraz z wnioskiem; (ii) czasu, jaki zajmie TOUS udzielenie odpowiedzi na Panstwa
whniosek; (iii) sposobu ztozenia wniosku, w tym formularza, jesli jest on dostepny; oraz
(iv) metody lub sposobdéw powielania, ktére TOUS wykorzysta w celu udostepnienia
Panstwu zgdanych informacji (zazwyczaj bedg to nieuwierzytelnione kopie lub
dokumenty elektroniczne).

Prosimy pamietac, ze w kazdym przypadku mogg Panstwo zgtosi¢ skarge do
wiasciwego urzedu ochrony danych, jesli uznajg Panstwo, ze TOUS nie przetwarza
Panstwa danych w sposéb uprawniony lub nie udziela prawidtowej odpowiedzi na
zgtaszane przez Panhstwa zgdania lub przystugujace Panstwu prawa. W Polsce takim
wiasciwym urzedem jest Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

11. POUFNOSC | BEZPIECZENSTWO W PROCESIE PRZETWARZANIA DANYCH

Panstwa dane osobowe sg dla TOUS bardzo wazne, dlatego zobowigzujemy sie
traktowac je z najwyzszg poufnoscig i dyskrecjg, a takze wdrozy¢ wszelkie srodki
bezpieczenstwa, jakie uznamy za wtasciwe i uzasadnione.

W zwigzku z powyzszym, TOUS os$wiadcza i zapewnia, ze zostaty zastosowane
wszelkie dostepne srodki zabezpieczajgce przed utratg, naduzyciem, modyfikacja,
nieuprawnionym dostepem i kradziezg danych przekazanych nam przez uzytkownikow.
Jednoczesnie TOUS systematycznie przeprowadza przeglady stosowanych srodkow
bezpieczenstwa w celu zapewnienia ich ciggtej aktualizacji.

12. SERWISY SPOLECZNOSCIOWE



Serwisy spotecznosciowe sg czescig zycia wielu uzytkownikoéw Internetu, dlatego tez
na takich portalach firma TOUS utworzyta rézne profile.

Kazdy uzytkownik moze dotgczy¢ do stron lub grup utworzonych przez TOUS w
poszczegodlnych serwisach spotecznosciowych. Nalezy jednak mie¢ na uwadze, ze w
przypadkach, gdy nie zwrdciliSmy sie do Panstwa bezposrednio o udostepnienie
danych (na przyktad poprzez akcje marketingowe, konkursy, promocje lub w
jakiejkolwiek innej stosownej formie), Panstwa dane naleze¢ bedg do danego serwisu
spotecznosciowego. Dlatego tez zaleca sie, aby zapoznali sie Panstwo doktadnie z
warunkami korzystania i politykg prywatnosci danego portalu, konfigurujgc
odpowiednio swoje preferencje dotyczgce przetwarzania danych.

13. PRZEKAZYWANIE DANYCH OSOBOWYCH ZA GRANICE

Co do zasady, TOUS stara sie przechowywac¢ Panhstwa dane osobowe wewnatrz Unii
Europejskiej (UE) lub Europejskiego Obszaru Gospodarczego (EOG). Jednakze w
wyjatkowych przypadkach zachodzi konieczno$¢ przekazania danych przez TOUS
innym spotkom nalezgcym do Grupy lub ustugodawcom posiadajgcym siedzibe w
innych krajach, czy to w zwigzku z realizacjg zamdwionej przez Panstwa ustugi, czy tez
w celu zapewnienia najwyzszej jakosci swiadczonych ustug.

W przypadku koniecznosci przekazania danych stronie trzeciej w kontekscie relacji
handlowych lub transakcji korporacyjnej (w tym m.in. fuzji i przejec), firmami, ktore
mogtyby otrzymaé Panstwa dane, sg zaangazowani dostawcy, spétki zalezne lub
franczyzobiorcy lub — w stosownych przypadkach — potencjalni nabywcy i doradcy
(m.in. prawni, ksiegowi lub finansowi). TOUS przekaze Panstwa dane osobowe tym
stronom trzecim wytgcznie w zakresie, w jakim ta komunikacja jest niezbedna do
realizacji ustug lub do oceny lub zakonczenia relacji czy transakcji.

W takich sytuacjach TOUS gwarantuje zastosowanie wszelkich niezbednych srodkow
ochrony i kontroli w celu zabezpieczenia procesu przetwarzania Panstwa danych,
zapewniajgc miedzy innymi:

a. Przekazywanie danych do krajow, ktére, cho¢ nie nalezg do UE ani do EOG, zostaty
uznane przez Komisje Europejskg za takie, w ktorych przepisy dotyczgce ochrony
danych gwarantujg poziom bezpieczenstwa zblizony do europejskiego.

b. Zawarcie umownych klauzul przyjetych przez Komisje Europejskg w celu
zapewnienia, ze spotki w krajach trzecich, nienalezgcych do UE ani do EOG, spetniajg
podobne wymogi dotyczgce poziomu zabezpieczenia. TOUS zawiera takie klauzule w
przypadku, gdy nie ma innej mozliwosci zapewnienia ochrony Panstwa danych
osobowych.

c. Okreslenie wigzacych regut korporacyjnych (BCR) zatwierdzonych przez spotki oraz
sprawdzonych i zatwierdzonych przez organy kontroli w celu zapewnienia, ze
znajdujgca sie w dowolnym kraju spétka, ktorej przekazujemy Panstwa dane spetnia
wymogi dotyczgce odpowiedniego poziomu ochrony danych.

d. W niektérych przypadkach spotka, ktérej TOUS przekazuje dane moze posiadaé
Certyfikat Ochrony Danych, gwarantujgcy prawidtowe wykorzystanie Panstwa danych
w zgodzie z obowigzujgcymi przepisami.



Moga Panstwo otrzymac informacje na temat wyzej wymienionych gwarancji wysytajac
odpowiednie zapytanie na jeden z adreséw wskazanych ponizej.

14. KONTAKT Z TOUS

Jesli majg Panstwo jakiekolwiek pytania lub watpliwosci dotyczace przetwarzania
Panstwa danych, prosimy o kontakt z nami:

(i) wysytajgc email na adres dataprotection@tous.com

(i) poprzez formularz kontaktowy zamieszczony na stronie internetowej

(ii) pocztg na adres: Carretera de Vic, El Guix 3, 08243 Manresa (Hiszpania)
(iv) wysytajac email do IOD na adres: dpo@tous.com



