
 
 

……………………………………… 
Miejscowość, data 

 
Oświadczenie 

o odstąpieniu od umowy sprzedaży zawartej na odległość  
lub poza lokalem przedsiębiorstwa 

 

Ja/My (imię i nazwisko konsumenta(-ów)/osoby fizycznej zawierającej umowę bezpośrednio związaną 

z jej działalnością gospodarczą, gdy z treści tej umowy wynika, że nie posiada ona dla tej osoby 

charakteru zawodowego) …………………………………………… niniejszym informuję/informujemy o 

moim/naszym odstąpieniu od umowy sprzedaży następujących produktów marki TOUS: 

 

TOWAR/INDEKS TOWARU* 
*indeks to 9-cio cyfrowy numer znajdujący się na fakturze/paragonie 

ILOŚĆ 

  

  

  

  

  

 

Zamówionych w dniu ……………………………… i dostarczonych w dniu ………………………………… 
 
Numer dokumentu sprzedaży: …………………………………………………………… 
Imię i nazwisko konsumenta/osoby fizycznej: ……………………………………… 
Adres, na jaki zostało wysłane zamówienie: ………………………………………… 
 

Środki z tytułu odstąpienia od umowy sprzedaży zostaną zwrócone taką samą formą płatności jaką 
zostało opłacone zamówienie. W przypadku płatności PayPo (płatności odroczone) należna kwota 

zwracana jest bezpośrednio do nadawcy, czyli do PayPo. 
 
 

W przypadku płatności ZA POBRANIEM prosimy o wypełnienie numeru konta bankowego: 
 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
Numer konta bankowego 

……………………………………………………… 
Data i podpis Odstępującego od umowy sprzedaży 

 
 

Paczkę ze zwracanym produktem łącznie z produktami gratisowymi, fakturą lub certyfikatem 
autentyczności oraz uzupełnionym odstąpieniem od umowy sprzedaży należy zwrócić w dowolnym 

salonie stacjonarnym TOUS bądź odesłać w ciągu 30 dni na adres: 
 

TOUS POLSKA SP. Z O.O. RECEPCJA ARVATO DC4 
KOPYTÓW 44D 
05-870 BŁONIE 
ZWROTY TOUS 


